
Model Test Paper For DA (2025-26) 
Class-12th  

TRADE-Banking Financial Services & Insurance (NSQF) 
JOB ROLE-Business Correspondent & Business Facilitator  

TIME-3 Hours                                                                          Total Marks-40 
ਭਾਗ-ੳ 

  ਨĄ ਟ- ਸਾਰੇ ਪ�ਸ਼ਨ ਜਰੂਰੀ ਹਨ।                (10 x2 = 20) 

1. ਹੇਠ� ਿਦਤੀਆਂ ਿਵਚ� ਿਕਹੜੀ ਮੌਿਖਕ ਸੰਚਾਰ ਦੀ ਉਦਾਹਰਨ ਹੈ? 

(ਓ) ਅਖਬਾਰ  (ਅ) ਿਚੱਠੀਆ ਂ

(ੲ) ਫੋਨ ਕਾਲ  (ਸ) ਈ-ਮੇਲ 

2. ਤੁਸ� ਿਕਸ ਤਰ� ਦੂਿਜਆਂ ਦੀ ਪ�ਸ਼ੰਸ਼ਾ ਤ� ਿਬਨ� ਆਪਣੇ ਕੰਮ ਜ� ਪੜਾਈ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ? 

(ਓ) ਆਤਮਿਵਸ਼ਵਾਸ (ਅ) ਸੰਚਾਰ 

(ੲ) ਸਵ-ੈਪ�ੇਰਣਾ  (ਸ) ਸਵ-ੈਮਾਣ 

3. ...........ਇਕ ਤੁਰੰਤ ਭੁਗਤਾਨ ਸੇਵਾ ਹੈ ਜੋ 24/7 ਕੰਮ ਕਰਦੀ ਹੈ। (IMPS/NEFT) 

4. ............ ਭਾਰਤ ਦਾ ਕ�ਦਰੀ ਬੈzਕ ਹੈ। (RBI/SBI) 

5. BC/BF ਨੰੂ ..............ਦੀ ਿਵਸਥਾਰਤ ਸੂਚੀ ਿਤਆਰ ਕਰਨੀ ਪ�ਦੀ ਹੈ। (ਕਰਮਚਾਰੀ/ਿਡਫਾਲਟਰ) 

6. DICGC ਦੁਆਰਾ ਬ�ਕ ਿਵਚ ਪ�ਤੀ ਜਮ�ਕਰਤਾ ਨੰੂ ਿਦਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਕਵਰੇਜ ਸੀਮਾ 5 ਲੱਖ ਹੈ। (ਸਹੀ/ਗਲਤ) 

7. PNB ਇੱਕ ਿਨ{ਜੀ ਬ�ਕ ਹੈ। (ਸਹੀ/ਗਲਤ) 

ਿਮਲਾਨ ਕਰ ੋ: (ਪ�ਸ਼ਨ 8 ਤ� ਪ�ਸ਼ਨ 10) 

8. RTGS          (ੳ) ਗਾਹਕ� ਨੰੂ ਸਮਾਰਟਫੋਨ ਵਰਤ ਕੇ ਪੈਸ ੇਟਰ�ਸਫਰ ਕਰਨ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦਾ ਹੈ।  

9. ਮੋਬਾਇਲ ਬੈਿਕੰਗ   (ਅ) ਯੂਨੀਫਾਈਡ ਪੇਮ�ਟਸ ਇੰਟਰਫੇਸ 

10. UPI  (ੲ) ਵੱਡੇ ਫੰਡ ਟਰ�ਸਫਰ (2 ਲੱਖ ਤ� ਵੱਧ) ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ।  

ਭਾਗ-
       

        ਨĄ ਟ : ਕੋਈ 4 ਪ�ਸ਼ਨ ਕਰ:ੋ 3=12 

11. NEFT ਕੀ ਹੈ ? 

12. ਸੰਚਾਰ ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

13. �ਦਮੀ ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

14. BC ਅਤੇ BF ਿਵਚ ਕੀ ਫਰਕ ਹੈ? 

15. ਬਾਰਟਰ ਪ�ਣਾਲੀ ਕੀ ਹੈ? 

16. ਬੈਿਕੰਗ ਿਵਚ ਨਕਦ ਰਿਹਤ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਕੀ ਹਨ? 

                           
 
 
 



                                                                                 ਭਾਗ-ੲ 

           ਨĄ ਟ  : ਕੋਈ ਦੋ ਪ�ਸ਼ਨ ਕਰੋ।                                                                   2x4=8

17. ਬ�ਕ ਕੀ ਹੈ? ਬ�ਕ� ਦੀਆਂ ਿਕਸਮ� ਦੀ ਿਵਆਿਖਆ ਕਰੋ।  

18. ਟੀਮ ਵਰਕ ਦੀਆਂ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵ� ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਕਰੋ? 

19. NEFT, RTGS  ਅਤੇ IMPS ਦੀਆਂ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵ� ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਕਰੋ।  

20.  RBI ਕੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦ ੇਕੀ ਕਾਰਜ ਹਨ?   


